
緊急対応ホットラインについて 

災害発生など緊急事態に、レスキューホテル出動に関する要請・ご相談をお電話で承

ります。以下の内容をご確認ください。 

 

対象 

緊急事態においてレスキューホテルの活用をご希望される官庁・民間企業様 

例）・自然災害発生による避難所不足・感染症対策の一環としてレスキューホテルを活用したい 

  ・病床不足による医療機関の対応力飽和・院内感染を防ぐ一環としてレスキューホテルを活用したい 

   

状況確認 

お電話にて以下内容をお聞かせください。 

＜ご担当者様ついて＞ 

 ・お名前／国・自治体・民間企業名／ご連絡先（ＴＥＬ・MAIL） 

＜被害状況について＞ 

 ・被災された場所／被災地状況 

 ・レスキューホテル設置希望場所／インフラ環境の有無 

 ・レスキューホテル出動の必要性（今すぐ／状況確認後／相談のみ） 

 ・レスキューホテルの用途（避難所／待機所／診療所／仮設宿泊所／その他） 

・その他、要望をお聞かせください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※こちらのホットラインサービスはレスキューホテル出動に関する緊急時の利用に限ります。

緊急事態に備えるため、非緊急（防災訓練での出動など）の場合は「レスキューホテルに関す

るお問い合わせ（047-712-5024）までご連絡をお願いします。 

緊急対応ホットライン 

📞047-712-5098 

年中無休・24時間対応 


